
困
り
ご
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

あ
な
た
の
身
近
な

　
相
談
相
手

高
齢
の
単
身
世
帯
の
増
加
や
子

育
て
の
負
担
感
・
不
安
感
の
増
大
、

児
童
虐
待
の
増
加
等
、高
齢
者
や

子
育
て
世
帯
、子
ど
も
を
取
り
巻

く
環
境
は
厳
し
さ
を
増
し
て
き
て

い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
中
、民
生
委
員
児

童
委
員
は
地
域
を
知
り
、住
民
の

皆
さ
ん
の
相
談
相
手
と
な
り
、必

要
な
情
報
の
提
供
や
関
係
機
関
へ

の
協
力
等
、住
民
目
線
に
立
っ
て
活

動
を
さ
れ
て
い
ま
す
。

民
生
委
員
児
童
委
員
っ
て
？

民
生
委
員
法
に
基
づ
き
厚
生
労

働
大
臣
か
ら
委
嘱
さ
れ
た
非
常
勤

の
地
方
公
務
員
で
す
。日
野
町
で

は
67
名
の
方
に
活
動
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。

ま
た
、日
野
町
で
は
民
生
委
員

児
童
委
員
と
は
別
に
、児
童
福
祉

に
関
す
る
内
容
を
専
門
的
に
担
当

す
る
主
任
児
童
委
員
と
し
て
５
名

の
方
に
活
動
し
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
。

ど
ん
な
人
が
な
っ
て
い
る
の
？

地
域
の
実
情
を
よ
く
知
り
、社

会
福
祉
の
仕
事
に
理
解
と
熱
意
が

あ
る
人
等
の
要
件
を
満
た
す
人
が

委
嘱
さ
れ
ま
す
。

地
域
み
ん
な
が
つ
な
が
っ
て

田
中
さ
ん
は
平
成
19
年
か
ら
、当
時
の

区
長
さ
ん
に
頼
ま
れ
て
民
生
委
員
と
な

り
、活
動
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。そ

れ
ま
で
は
福
祉
に
関
わ
る
活
動
は
さ
れ

て
お
ら
ず
、「
初
め
は
わ
か
ら
な
い
こ
と

が
多
か
っ
た
」と
言
わ
れ
ま
す
。し
か
し
、

「
周
り
に
助
け
て
も
ら
い
な
が
ら
続
け
て

い
る
。見
守
り
な
ど
は
、ひ
と
り
で
が
ん

ば
ろ
う
と
す
る
と
、負
担
に
な
っ
て
自
分

自
身
が
疲
れ
て
し
ま
っ
て
、誰
か
を
助
け

る
こ
と
は
で
き
な
い
。地
域
の
方
と
つ
な

が
っ
て
見
守
っ
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
。

ま
た
、い
ろ
い
ろ
な
方
の
お
話
し
を
聞
か

せ
て
も
ら
い
、自
分
自
身
の
人
生
の
勉
強

に
も
な
っ
て
い
る
」と
話
さ
れ
ま
し
た
。

大
事
な
の
は『
真
心
と
志
を

も
っ
て
知
る
こ
と
』

田
中
さ
ん
は
民
生
委
員
の
活
動
に
つ

い
て
、「
地
域
の
こ
と
や
そ
の
人
個
人
の
こ

と
、ま
た
、さ
ま
ざ
ま
な
制
度
な
ど
に
つ

い
て
真
心
と
志
を
も
っ
て
知
る
こ
と
が
大

事
。知
る
こ
と
で
何
が
で
き
る
の
か
、ど
う

い
っ
た
方
法
が
あ
る
の
か
を
考
え
、調
べ

る
こ
と
が
で
き
る
。困
っ
た
と
き
に
は
ぜ

ひ
言
っ
て
も
ら
い
た
い
」と
話
さ
れ
ま
す
。

ま
た
、民
生
委
員
と
し
て
活
動
し
て
い

て
良
か
っ
た
こ
と
を
伺
う
と
、「
喜
ん
で

も
ら
え
る
こ
と
で
す
。小
さ
な
こ
と
で
も

本
人
や
家
族
の
方
か
ら「
あ
り
が
と
う
」

と
声
を
掛
け
て
も
ら
え
る
と
嬉
し
く
な

り
、や
っ
て
い
て
よ
か
っ
た
な
ぁ
と
思
い
ま

す
」と
お
話
し
い
た
だ
き
ま
し
た
。

ひ
と
り
で
悩
ま
な
い
で

こ
れ
か
ら
民
生
委
員
を
さ
れ
る
方
に

伝
え
た
い
こ
と
を
伺
う
と
、「
初
め
は
わ

か
ら
な
い
こ
と
が
多
い
と
は
思
い
ま
す

が
、そ
れ
で
良
い
。ぼ
ち
ぼ
ち
気
楽
に

や
っ
て
も
ら
っ
て
、困
っ
た
こ
と
が
あ
れ

ば
民
生
委
員
や
関
係
機
関
の
人
な
ど
み

ん
な
で
話
し
合
っ
て
、助
け
合
っ
て
い
け

れ
ば
い
い
。絶
対
に
ひ
と
り
で
抱
え
込
ま

な
い
よ
う
に
し
て
も
ら
い
た
い
。民
生
委

員
の
仕
事
は
自
分
ひ
と
り
で
は
解
決
で

き
な
い
も
の
も
多
く
、み
ん
な
で
協
力
し

合
う
こ
と
が
大
切
」と
お
話
し
い
た
だ
き

ま
し
た
。

　
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域
の
皆
さ
ん
の
身
近
な
相
談
相
手
と
し
て
活
躍
い
た
だ
い
て
い
る
民
生
委
員

児
童
委
員（
以
下
、民
生
委
員
と
い
い
ま
す
）の
皆
さ
ん
。今
回
は
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
長

の
田た
な
か
や
す
お

中
康
雄
さ
ん
に
、民
生
委
員
の
活
動
や
や
り
が
い
な
ど
に
つ
い
て
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

民
生
委
員

児
童
委
員

田
た な か や す お

中康雄さん（猫田）

さ
ん
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民生委員児童委員の活動

地域の皆さんの問題や
困りごとを解決するた
めの、行政や専門機関
をつなぐパイプ役

民生委員法により
守秘義務が課せられています
皆さんの相談内容を他人に

漏らすことはありません

◆生活全般に関すること…
　・健康について
　・生活保護について
　・貸付制度について

◆高齢者に関すること…
　・介護保険について
　・ひとり暮らしでの不安について

◆障がいに関すること…
　・生活支援について
　・障害者手帳について

◆子どもに関すること…
　・子育てについて
　・いじめについて
　・虐待について

相談

つながりあって
地域を支えます

◆障がいに関すること…

地　域

民生委員児童委員

福祉施設 行　政

児童相談所 社会福祉協議会

各字福祉会 自治会

医療機関 保育所・学校

問
い
合
わ
せ
先

福
祉
課　

福
祉
担
当

子
ど
も
子
育
て
支
援
担
当

☎
 ０
７
４
８-

５
２-

６
５
７
３

生活上のさまざまな
相談を受付けます

福祉サービスの
情報提供します

子ども達を
見守ります

ど
ん
な
こ
と
を
し
て
い
る
の
？

民
生
委
員
は
、そ
れ
ぞ
れ
の
地
域

で
常
に
住
民
の
立
場
に
立
っ
て
相

談
相
手
と
な
り
、必
要
な
支
援
を

行
い
、住
民
の
福
祉
の
増
進
を
図
る

た
め
の
活
動
を
行
わ
れ
る
方
で
す
。

児
童
委
員
は
、地
域
の
子
ど
も
達

が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
に
、子

ど
も
達
の
見
守
り
や
子
育
て
中
の

方
の
心
配
事
の
相
談
相
手
と
な
り
、

支
援
を
行
わ
れ
て
い
ま
す
。児
童
委

員
は
児
童
福
祉
法
に
基
づ
き
民
生

委
員
が
兼
ね
て
お
ら
れ
ま
す
。

任
期
は
？

３
年
で
す
。今
年
11
月
末
で
現

在
活
躍
さ
れ
て
い
る
民
生
委
員
児

童
委
員
の
任
期
は
満
了
と
な
り
、

改
選
が
行
わ
れ
ま
す
。

ど
う
や
っ
て
決
め
る
の
？

地
域
か
ら
推
薦
を
い
た
だ
い
た

候
補
者
の
方
を
、民
生
委
員
法
に

基
づ
く
日
野
町
民
生
委
員
推
薦
会

を
設
け
て
推
薦
し
ま
す
。

困ったな 助けて
もらいたいな
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